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PROGRAMA DE PRACTICAS CURRICULARES EN EL SERVICIO DE
ATENCION PSICOLOGICA Y PSICOPEDAGOGICA (SAP) DE LA
UNIVERSIDAD DE CADIZ

I. PRESENTACION

El Servicio de Atencién Psicolégica y Psicopedagogica (SAP) tiene como objetivo
atender las necesidades personales y académicas del ALUMNADO asesorandoles en
cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje. Para ello, el SAP
tiene tres lineas de actuacion:

*  Prevencién
+ Intervencion
+ Formacion e Investigacion

La Comunidad Universitaria esta viviendo cambios profundos al tener que adaptarse al
marco del Espacio Europeo de Educaciéon Superior (EEES). A su vez, la demanda de los
servicios de atencién psicolégica y  psicopedagogica universitaria  ha  crecido
exponencialmente, sin embargo, la oferta no lo ha hecho al mismo ritmo, ni cuantitativa ni
cualitativamente. Este desequilibrio esta generando situaciones y problemas cuya solucion
escapa al dominio y responsabilidad de los profesionales que prestan sus servicios en esos
centros. En el ambito nacional, la escasa o nula capacidad de respuesta de estos servicios se
remonta al menos al ano 2001, cuando se aprueba la Ley Organica de Universidades, sin
una sola linea sobre qué servicios atenderan las nuevas necesidades generadas, en qué
condiciones y con qué recursos.

Ante esta coyuntura, las practicas externas exigidas para la formacién en el Grado de
Psicologia se convierten en una herramienta indispensable en la reduccién del desequilibrio
generado por todos estos cambios. Por un lado, tenemos la necesidad de responder a la
formacion personal, académica y profesional del alumnado en los nuevos titulos de grado, y
por otro, con esta formacidn, estamos contribuyendo al incremento de los recursos
humanos que estos servicios estan demandando.

Tal como se especifica en la memoria del Grado de Psicologia de la Universidad de
Cadiz, las practicas externas forman parte del modulo de Practicum con 18 créditos en total
y constituyen un elemento formativo de caracter eminentemente profesionalizador,
orientado a procurar que los estudiantes puedan integrarse y socializarse en la practica
profesional. El Practicum se desarrollard en centros externos o en servicios de la propia
Universidad de Cadiz (como por ejemplo, el Servicio de Atencién Psicologica y
Psicopedagdgica).

Debe destacarse que el fomento de la participaciéon de los alumnos del Grado de
Psicologia en las Practicas Curriculares junto a todas las personas que componen SAP, les
iniciara en la importancia del trabajo en equipo para lograr un objetivo comun,
compartiendo informacién y conocimientos, con una base soélida en el cédigo deontoldgico
del Psicologo/a, en el didlogo, igualdad, busqueda del consenso, vocacién de setvicio
publico, capacidad de adaptacién a los cambios y participacién e implicacién en un
proyecto comun.
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II. AMBITO LEGAL

En la nueva ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, introducida (por
exigencias del proceso de construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior) con la
Ley Otganica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Otganica 6/2001, de 21
de diciembre, de Universidades, y desatrollada por el Real Dectreto 1393/2007, de 29 de
octubre, se ha puesto un especial énfasis en la realizaciéon de practicas externas por los
estudiantes universitarios, previendo que los planes de estudios de Grado contendran «toda
la formacion tedrica y practica que el estudiante deba adquirir», entre la que se mencionan
«las practicas externas» (articulo 12.2), y que «si se programan practicas externas, estas
tendran una extension maxima de 60 créditos y deberan ofrecerse preferentemente en la
segunda mitad del plan de estudios» (articulo 12.6).

En este mismo sentido, el Estatuto del Estudiante Universitario, aprobado por Real
Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, reconoce en su articulo 8 el derecho de los
estudiantes de Grado a «disponer de la posibilidad de realizacién de practicas, curriculares o
extracurriculares, que podran realizarse en entidades externas y en los centros, estructuras o
servicios de la Universidad, segun la modalidad prevista y garantizando que sirvan a la
finalidad formativa de las mismas» (apartado f) y a «contar con tutela efectiva, académica y
profesional (...) en las practicas externas que se prevean en el plan de estudios» (apartado
2). Con mayor detalle, el articulo 24 de este Estatuto regula las practicas académicas
externas, sus clases y sus caracterfsticas generales, asi como la extensién de su realizacién a
todos los estudiantes matriculados en cualquier ensefianza impartida por las universidades o
centros adscritos a las mismas.

En base al Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las
practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, la realizaciéon de practicas
formativas externas por parte de los alumnos y las alumnas de la Universidad de Cadiz,
tiene por objeto dotar de un complemento practico a su formacién académica, conectando
sus estudios con las posibles actividades y salidas profesionales existentes en la actualidad.

Con la realizacién de las practicas académicas externas se pretenden alcanzar los
siguientes fines:

a) Contribuir a la formacion integral de los estudiantes complementando su aprendizaje
tedrico y practico.

b) Facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo adecuada a la realidad profesional
en que los estudiantes habran de operar, contrastando y aplicando los conocimientos
adquiridos.

c) Favorecer el desarrollo de competencias técnicas, metodoldgicas, personales vy
participativas.

d) Obtener una experiencia practica que facilite la insercién en el mercado de trabajo y
mejore su empleabilidad futura.

e) Favorecer los valores de la innovacion, la creatividad y el emprendimiento.
Asi, los programas de practicas curriculares suponen un valor en si mismo, pues

son un excelente mecanismo de conexion permanente de la Universidad de Cadiz con el
tejido productivo y el mundo empresarial, al tiempo que se ponen de relieve para nuestros
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alumnos y nuestras alumnas, enormes perspectivas de insercion laboral. Las practicas
curriculares van dirigidas a alumnos y alumnas de las titulaciones oficiales de la UCA en las
que estan contempladas dentro de su itinerario curricular.

Al inicio de las practicas se elaboraran los cuadrantes correspondientes haciendo
una distribucién de los alumnos y materias a impartir, as{ como tutores asignados a cada

grupo.
III. DESTINATARIOS

Este programa de practicas curriculares en el Servicio de Atencién Psicolégica y
Psicopedagdgica (SAP) de la UCA tiene como principales destinatarios los alumnos que
cursan sus estudios de:

*  Grado en Psicologia

Podran valorarse positivamente aquellas otras solicitudes voluntarias de otros
grados y Master afines a la linea de trabajo del SAP.

IV. PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LAS PRACTICAS
CURRICULARES

A este programa de Practicas Curriculares se ofertara y podra acceder de la manera
que se indica a continuacion:

= Si son Practicas Curriculares se haran a través de la aplicacién informatica que
tiene la Direcciéon General de Universidad y Empresa, una vez que los Centros
tengan efectuadas las demandas correspondientes.

= Hstas practicas también se ofertaran como Practicas extracurriculares en la
aplicacién Icaro para alumnos de aquellas titulaciones que carecen de précticas
curriculares, acogiéndose a lo contemplado en el Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, siempre que el sistema interno de garantia de la calidad del titulo
asi lo admita.

V.  CONVOCATORIA, NUMERO DE PLAZAS Y DURACION

El periodo de realizacion de estas practicas curriculares tendra una duracién de 150
horas. Los estudiantes realizaran dichas practicas tanto en el SAP de la UCA del Campus
de Puerto Real como en diferentes centros donde se realicen actividades del servicio.

Las practicas se desarrollaran, de lunes a viernes, durante cinco semanas, siendo el
horario de cinco horas diarias comprendidas entre las 9:00 y las 14:00 horas. No obstante,
los turnos y horarios tendran que ser compatibles con los correspondientes de docencia de
los alumnos.

Los estudiantes iran rotando por las distintas unidades, que se corresponden con
los médulos de aprendizaje previstos. Hstas practicas se realizaran de forma rotativa en el
SAP, donde iran recibiendo la formacién en cada uno de los moédulos que se recogen
dentro del contenido formativo, de tal forma que los alumnos estaran formados por
diferentes tutores a lo largo de la misma.
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La tutorfa profesional de las practicas correspondera a los Coordinadores de las
Unidades del Servicio de Atencién Psicolégica y Psicopedagogica, bajo la supervision de la
Direccidon del SAP.

El nimero de plazas se limita, en un principio, a 15 por curso académico, pudiendo
incrementarse esta cifra en funcién de la demanda y de las posibilidades organizativas del
SAP.

VI. PLAN DE ACOGIDA

Los alumnos iniciaran sus practicas con una sesiéon de acogida. El objetivo de la
misma es que el alumno obtenga una idea global sobre el SAP de la UCA, su estructura,
tanto en relaciéon a la funciéon que desempefia en la Universidad de Cadiz, como en el
entorno del Espacio Europeo de Educacién Superior, asi como de los servicios que ofrece
a sus usuarios. Hsta sesion inicial es obligatoria y se planificard en cuanto a numero de
asistentes de tal forma que nunca exceda de 5 alumnos.

A efectos de formacion inicial, se realizara una presentacion al colectivo de alumnos
que hayan solicitado las practicas curriculares en el SAP de la UCA y que tendra el siguiente

contenido:

v" Los Servicios Psicolégicos y Psicopedagbgicos Universitarios en el ambito
nacional. Objetivos del SAP de la UCA.

v" Estructura del SAP de la UCA vy ubicacién en la Universidad.

v El SAP de la UCA en el entorno del Espacio Europeo de Educacién
Superior.

v Carta de Servicios del SAP de la UCA.

v" Plantilla del SAP de la UCA: Personal que la componen y funciones que
desempenan.

Esta sesion serda impartida por la Direccion del SAP.

VII. METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE

Las practicas curriculares en el SAP de la UCA se dividen en cinco médulos diferentes,
cada uno de los cuales lleva asociadas las siguientes acciones:

A. Nociones teodricas sobre los contenidos de cada uno de los modulos

B. Entrega de material didactico (manuales, procedimientos, etc.)

O

Realizacion de la practica
D. Encuesta de valoracién del médulo por parte del alumno

E. Memortia/Evaluacion de contenidos aprendidos
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VIII. PROGRAMA FORMATIVO: OBJETIVOS Y CONTENIDOS

En el contenido de las practicas curriculares tienen cabida todas las actividades que
se realizan en el SAP, de tal forma que el alumno consiga tener una vision general de la
estructura, funcionamiento y objetivos del mismo. Haciendo especial hincapié en los
aspectos preventivos, evaluadores y de intervencion psicologica.

Estas practicas curriculares se podran realizar en cada uno de los Campus de la
Universidad de Cadiz, de forma rotativa, bajo la supervision de la Direccion del SAP y los
Coordinadores de Unidad del servicio, y seran impartidas por los técnicos. Las practicas
curriculares se estructuraran en los siguientes moédulos:

Modulo 1.- Carta de Servicios y Reglamento del SAP.

Se trataran tanto la Carta de Servicios que se ofrece a los usuarios como el
Reglamento de funcionamiento del SAP. Tiene como objetivo conseguir una mejora de los
servicios prestados por el SAP de la Universidad de Cadiz a la comunidad universitaria. Se
parte de contenidos basicos que implican teorfa y practica aplicada a labores diarias
relacionadas con el trabajo profesional del psicélogo y el psicopedagdgo.

Objetivo: Ensefiar al alumno y dar a conocer un conocimiento basico de la estructura y
funciones del SAP como preambulo al resto de los médulos.

Contenido:

1. La Carta de Servicios:
a. Objetivos
b. Funciones
c. Compromiso de calidad e indicadores
d. Derechos del usuario

2. El Reglamento del SAP:
a. Principios y objetivos
b. Estructura y Organizacion
c. Direccion del SAP
d. Unidades del SAP
e. Funciones y funcionamiento de las unidades

Moédulo 2. — Sistemas y Redes de Informacion: El Acceso y difusion de la
informacion psicolégica y psicopedagdgica.

Los recursos y servicios del SAP, para su uso deben ser difundidos
convenientemente. A través de la pagina Web los usuarios acceden a los recursos y
servicios. El alumno profundizara en el proceso desde que se prepara un recurso o servicio
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hasta que se aloja en la Web. También se revisaran otras actividades de difusién como la
formacion de usuarios.

Objetivo: Conocer el proceso desde que se prepara un recurso o servicio hasta que se aloja
en la Web asi como repasar otras actividades de difusion.

Contenido:
1. La pagina Web del SAP: http://www.uca.es/sap/
= El portal del SAP: materiales, memorias y publicaciones

= El canal de noticias: Las notas de prensa y las relaciones con los medios de
comunicacion.

= Las diferentes aplicaciones de acceso a la informacion
2. El SAP y las redes sociales.

Moédulo 3. — Actividades de prevencion de los Servicios de Psicologia en el ambito
universitario.

Se tratara los conceptos fundamentales de las acciones psicolégicas preventivas
propias de los servicios psicoldgicos universitarios.

Objetivo: Mostrar al alumno cémo se gestiona las actuaciones preventivas del SAP de la
UCA, en base a los fundamentos y principios de la psicologfa.

Contenido:
1. Prevencion en adicciones (drogodependencias, ludopatias, ...):
= Principios y conceptos basicos
= Guias clinicas y documentos
= Diseflo de material preventivo
2. Prevencion en dificultades de aprendizaje y abandono académico:

= Técnicas de estudios y sistemas de aprendizaje (habilidades de comunicacion
oral, memoria, analisis y sintesis, gestion del tiempo, etc.).

= Estudio de los motivos del abandono universitatio.
= Disenio de material preventivo.

3. Prevencién de la ansiedad ante situaciones académicas:
= Técnicas de autocontrol y relajacion.

= Disenio de material preventivo.
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Moédulo 4. — Evaluacion, Intervencion y Asesoramiento Psicolégico.

La intervencion psicolégica en el ambito universitario puede ofrecerse con caracter
individual y/o gtupal. El SAP de la UCA contempla las intervenciones breves,
considerando la derivacion de los casos clinicos y graves a otros recursos comunitarios. Asi
mismo, el SAP colabora con equipos de investigaciéon del Departamento de Psicologia en
actuaciones en otras poblaciones no universitarias (mejora cognitiva en mayores,
superdotacion, dificultades de aprendizaje matematico, etc.).

Objetivo: Ensefar al alumno como se gestiona el proceso de intervencion psicologica en el
SAP de la UCA, en base a los fundamentos y principios de la psicologfa.

Contenido:
1. Conocimiento del cédigo deontolégico relacionado con las atenciones psicolégicas:
2. Protocolo de atenciéon en el SAP:
= Solicitud de CAU a través de la Web de la UCA
= Ficha de acogida y adjudicacién a los profesionales del equipo del SAP.
= Entrevista psicologica de valoracion inicial.
= Pruebas psicoldgicas y psicopedagogicas estandarizadas.

= Hipotesis de diagnostico (DSM-IV y CIE-10), propuestas de intervencioén y
seguimiento.

3. Analisis de los factores relacionados con la adherencia y abandono en el proceso de
intervencion.

4. Evaluacion, intervencién y asesoramiento en poblaciones no universitarias (mejora
cognitiva en mayores, superdotacion, dificultades de aprendizaje matematico, etc.).

Moédulo 5. - Introducciéon a las actividades de investigacion relacionadas con el
ambito de la Psicologia.

Los resultados obtenidos en la practica psicolégica han de difundirse a otros
servicios universitarios y a la comunidad cientifica en general. Por esto, es fundamental
conocer y manejar los recursos relacionados con bases de datos y registros de la
informacién bibliografica. Asi mismo, la comunicacion a través de las vias normalizadas de
difusién, como son los grupos de trabajo, las jornadas y las publicaciones cientificas
permitira mejorar la actividad asistencial de este tipo de servicios.

Objetivo: Instruir al alumno en el uso y la gestiéon de la informacién del SAP de la UCA.
Colaboracién con diferentes grupos de investigacion del Departamento de Psicologia.

Contenido:

1. Gestion de la informacion:
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= Instrumentos basicos relacionados con bases de datos, gestores de referencias,
programas cientificos (SPSS, RefWorks, Scopus, Excel, ...)

= Conocimiento y gestién de las bases de datos del SAP de la UCA.
= Uso de guias clinicas
2. Difusién de resultados:
= Redaccién de documentos cientificos
= Comunicacion de resultados a través de eventos y publicaciones cientificas.
IX. EVALUACION DE LAS PRACTICAS CURRICULARES

Una vez finalizado el periodo de practicas presenciales, se iniciara el proceso
evaluativo de las mismas, conforme a la férmula de evaluacion oficialmente reconocida por
la Universidad de Cadiz. Los alumnos, en todo caso, deberan entregar una memoria
pormenorizada en el SAP cuyo guion les sera proporcionado por los tutores. Ademas, el
tutor profesional, dispondra de un cuestionario de evaluaciéon que le permitird evaluar las
practicas curriculares del estudiante tutorizado.

Tanto los tutores académicos de la titulacion, como los profesionales del SAP
solicitaran la certificacién acreditativa de su labor de conformidad a lo establecido en el
Real Decreto 1707/2011, de 19 de junio, por el que se regulan las pricticas académicas
externas de los estudiantes universitarios.
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